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IMPERATIVOS ESTRATEGICOS 2025

LOS OBJETIVOS DE LA CALIDAD DEL ICATSIN

l.-cumplimiento de la matricula 2025 (85,000)

2.-Mantener la certificacion del sistema de gestion de la calidad en
catorce plantelesy direccion general

3.- mantener el indice de satisfaccion de los usuarios del servicio de
capacitacion (98%)

4.- cumplimiento del programa de anual de capacitacion evaluacion y
certificacion docente.

5.- la eficiencia terminal de la capacitacion en un 95 %

6.- atender oportunamente los requisitos de infraestructura, equipo,
herramientas y suministros necesarios para el cumplimiento de los
programas de capacitacion (100%)
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